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LIEBE MIETERINNEN,
LIEBE MIETER,

herzlich willkommen zu unserer ersten Ausgabe von zuHAuse -
lhrem Mietermagazin der ha.ge.we.

Nach mehreren Jahren ohne Mietermagazin wollen wir Sie nun wieder Uber
aktuelle Themen informieren, hilfreiche Tipps geben und Sie Uber die ha.ge.we
auf dem Laufenden halten.

Frihling ist dann, wenn die Seele wieder bunt denkt!
Das erste Quartal des Jahres 2024 ist fast rum und nach den ganzen kalten,
grauen und verregneten Tagen des Winters steht nun der Frihling vor der Tur!

In diesem Jahr wird sich fUr Sie als Mieterin und Mieter eine grof3e Anderung

im Hinblick auf die Betriebskostenabrechnung ergeben. Ab dem 01.07.2024
konnen wir die GebUhren fUr Kabelfernsehen nicht mehr Uber die Betriebskosten
abrechnen. Hierzu ist es wichtig, dass Sie sich auf den folgenden Seiten genaues-
tens informieren. Wir haben aber in Ihrem Sinne einen super Preis ausgehandelt,
zu dem Sie weiterhin das TV-Signal empfangen kdénnen.

Wer rastet, der rostet - getreu diesem Motto geht es bei uns stetig voran. Unser
Neubauprojekt in der Bauernstrafe haben wir Ende 2023 gestartet. Auch die
Grof3modernisierungen in der Rheinstraf3e/Funckestrafie verlaufen planmafig.

Sie kénnen sich vorstellen, wie froh wir bei der ha.ge.we sind, mit der Stadt Hagen
und der Sparkasse An Volme und Ruhr zwei Partner zu haben, die uns tatkraftig
dabei unterstitzen, unsere kommunale Aufgabe erfillen zu kénnen - denn diese
ist u. a. die Schaffung von bezahlbarem Wohnraum fir alle Bevédlkerungsschichten
in Hagen!

Nun wiinsche ich lhnen viel Spaf3 beim Lesen lhres Mietermagazins zuHAuse!
Herzliche Grif3e

Alexander Krawczyk
Geschdaftsfuhrer der ha.gewe

In unseren Texten verwenden wir zur Vereinfachung das generische Maskulinum, welches Frauen,

Mdanner und Personen aller Geschlechtsidentitdten einschlief3t und gleichberechtigt anspricht.
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ALLES NEU BEI DER HA.GE.WE!

WIR BERICHTEN UBER UNSERE BAUPROJEKTE

Im Auftrag der ha.ge.we wird gebaut: In der
Bavuernstraf3e entstehen bis zum Herbst 2026
insgesamt 15 barrierefreie Wohnungen.

Drei der Wohnungen mit einer Wohnfldche von grof3-
zUgigen 95 m? sind zudem rollstuhlgerecht. Weitere
acht Wohnungen bieten 90 m? und vier Wohnungen
62 m2 Zu jeder Mieteinheit gehort eine Terrasse oder
Balkon und ein Kellerraum. Mit Abstellflachen fir Rol-
latoren oder Kinderwagen auf den einzelnen Etagen
und einem ansprechend gestalteten Auf3enbereich
mit Spielplatz ist an alle gedacht. Die Stromversor-
gung des Hauses lauft Uber eine umweltfreundliche
Photovoltaikanlage.

Die Rheinstrafie prdsentiert sich in neuem Gewand.
Dem ein oder anderen Hagener wird es sicher schon
aufgefallen sein: Unsere Wohnhd&user in der Rhein-
straBBe 7-13,15-21 und 23-25 zeigen sich wieder von
ihrer schénsten Seite. Dafir haben wir die Fassaden
geddmmt und einen zeitgemdaf3en Anstrich verpasst.
Zudem haben wir die Turanlagen der Hauseingdnge
erneuert und neue Vorddcher mit integrierten
Briefkdsten installiert. Im Zuge der Modernisierung
erhielten die Wohnungen auch grofiere Balkone mit
Blumenkdsten. Weiteres Highlight: Den Restmull kdn-
nen die Mieter ab sofort unterirdisch Uber moderne
Unterflursysteme entsorgen. Neue Stellpl@tze runden
die Neugestaltung ab.

TECHNIKER LUKAS SPECHT

VERSTARKUNG IM HA.GE.WE-TEAM

Er ist der Mann fur alle
Gewerke: Seit Anfang des
Jahres ist der 41-jahrige
Lukas Specht neu im
Team der ha.ge.we.
Der gelernte Gas-
Wasser-Installateur und
Zerspanungsmechaniker
hat eine neue Heraus-
forderung gesucht und
sie bei uns gefunden.
Nach einer umfassenden
Einarbeitung betreut

er die verschiedenen Baustellen der ha.ge.we und
hilft bei der Planung und Organisation von
Wohnungsrenovierungen und Instandsetzungen.

Er ist erster Ansprechpartner fir die verschiedenen
Gewerke. Ganz gleich, ob GerUstbauer, Maurer,
Installateur, Glaser oder Tischler - Lukas Specht
koordiniert die einzelnen Arbeitseinsdtze und halt
alle Faden in der Hand. Zum Ausgleich spielt der
Familienvater und begeisterte Motorradfahrer
gerne sémtliche Ballsportarten.

Wir freuen uns sehr Ober unseren neuen Kollegen
und heifen ihn noch einmal herzlich willkommen im
Team der ha.ge.we!
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NATURLICH SCHON

GULAY BEAUTY EROFFNET KOSMETIKSTUDIO AM JOHANNISKIRCHPLATZ

Wir freuen uns sehr, Ihnen heute eine neue Mieterin
der ha.ge.we vorzustellen:

GuUlay Kaya wird ab April 2024 mit ihrem Kosmetik-
studio an den Johanniskirchplatz 12 ziehen.

eres Eréffnungsongebot

——

Als besond
gewahrt GUlay Kaya allen
ha.ge.we-Mietern vgm

02. bis 28.06.2024 einen

Die 44-jahrige Kosmetikerin ist in Hagen und Umgebung Rabatt in Hohe von 2%%
insbesondere fUr ihr natUrliches Permanent Make Up auf o?le Bebonecf»:ugr?gin'ter
und ihre Wimpernverldngerungen bekannt. Termine konn r

i “ \via cie [i . der Telefonnummet
Die ,Lash Queen®, wie sie liebevoll von ihren 0162 1819 390 vereinbaren.
begeisterten Kundinnen genannt wird, fOhrt in ihrem
neuen Kosmetikstudio aber auch klassische Gesichts-
behandlungen durch und gibt Wimpernschulungen.

Inhaberin GUllay Kaya

UNSER WHATSAPP-DIENST FUR SIE

Kennen Sie schon den WhatsApp-Dienst der FUr Notfdlle haben wir weiterhin unseren Notdienst
ha.ge.we? Mit diesem Service kdnnen Sie uns schnell eingerichtet: 0163 3110527

und bequem erreichen. Ubermitteln Sie uns so ganz Mo. bis Do. ab 16:00 Uhr

einfach lhre Fragen, Anliegen oder melden Sie einen Fr. und an den Wochenenden ab 14:00 Uhr
Schaden.

Wie funktioniert das? Ganz unkompliziert: Wahrend
unserer Offnungszeiten senden Sie uns eine Nach-
richt mit Inremm Namen, Ihrer Adresse und einer kur-
zen Beschreibung lhres Anliegens. Fotos kénnen Sie
ebenfalls gerne mitschicken, um uns das Verstandnis
zu erleichtern. Bitte beachten Sie, dass wir Sprach-
nachrichten leider nicht bertcksichtigen kénnen.

N

So erreichen Sie uns: 0176 30011533

Mo. bis Do. 08:00 - 16:00 Uhr
Fr. 08:00 - 13:00 Uhr

Ob es um Fragen zur Miete oder Nebenkosten geht
oder um die Meldung eines Schadens - mit unserem
WhatsApp-Dienst sind wir noch ndher an Ihnen dran
und kénnen Ihnen schneller helfen. Selbstverstandlich
sind wir auch weiterhin persénlich sowie Uber Telefon
und E-Mail fUr Sie da.



ANDERUNGEN BEIM KABEL-TV UND
GLASFASER-AUSBAU

WAS BEDEUTET DAS NEUE TELEKOMMUNIKATIONSGESETZ FUR HA.GE.WE MIETER

Die Bundesregierung hat eine Anderung des
Telekommunikationsgesetzes vorgenommen,

die auch Auswirkungen auf lhren bisherigen Fern-
sehempfang hat. Zurzeit erhalten Sie und lhre
Nachbarn automatisch einen Fernsehanschluss uber
die ha.ge.we. Dazu haben wir einen sogenannten
Sammelvertrag fir die Kabelfernsehversorgung
abgeschlossen. Die Kosten wurden bisher Gber die
Mietnebenkosten umgelegt. Mit Inkrafttreten der
Gesetzeséinderung dirfen wir die Kosten fur den
Kabelanschluss nicht mehr Ober die Mietneben-
kosten abrechnen. Daher mussen wir als |hr
Vermieter die automatische Bereitstellung des
Kabelfernsehens zum 01.07.2024 einstellen.

Um den Kabelanschluss weiter wie gewohnt nutzen

zu kdnnen, mussen Sie einen Vertrag mit einem
Kabel-TV-Anbieter abschlief3en. Die gute Nachricht:
Wir haben fUr Sie besonders ginstige Konditionen mit
der Firma PYUR verhandelt. Das Unternehmen stellt
allen ha.ge.we Mietern ein sogenanntes Basis TV-Paket
zur Verfigung. Hiermit k&nnen Sie bis zu 92 TV-Sender
empfangen. In dem Paket sind zudem alle dritten
Programme sowie bis zu 42 Sender in HD-Qualit&t
enthalten. Das Basis TV-Paket kostet fUr ha.ge.we
Mieter nur 4,90 Euro pro Monat (zzgl. MwSt.). HDTV
und internationale TV-Sender kénnen dazugebucht
werden. Die Aktivierung des neuen Vertrages ist
kostenlos und erfolgt erst zur Umstellung vom alten
auf den neuen Vertrag. Sie mUssen sich also keine
Sorgen um doppelte Kosten machen.



Was ist jetzt zu tun?

Um weiterhin Kabelfernsehen empfangen zu kénnen,
bendtigen Sie einen eigenen Vertrag. Diesen Vertrag
konnen Sie Uber PYUR abschlief3en. Wir haben lhnen
dafir bereits ein Anschreiben inklusive eines Auftrags-
formulars geschickt. Zusatzlich werden Sie weitere
Informationen als Postwurfsendung direkt von PYUR
erhalten. Parallel dazu werden wir entsprechende
Aushdnge in den Hausfluren anbringen. Die geschulten
und autorisierten Produktberater von PYUR sind an
ausgewdhlten Terminen bei Ihnen vor Ort und beant-
worten lhnen gerne alle Fragen. Die genauen Termine
geben wir lhnen rechtzeitig bekannt.

Sollten Sie zwischenzeitlich Fragen haben, finden

Sie online unter www.pyurcom/kabel weitere
Informationen. Unter der Telefonnummer 0800 220 1111
beantwortet Ihnen das PYUR-Team gerne weitere
Fragen. Eine Kindigung des alten Kabelvertrages
ist nicht notwendig.

Wichtiger Hinweis: Vorsicht vor HaustUrgeschdaften
Ein Abschluss mit einem anderen Fernsehanbieter
steht Innen natdrlich frei. Entsprechende Angebote
befinden sich auf den Webseiten der jeweiligen An-
bieter. Wir rechnen damit, dass bis Mitte des Jahres
vermehrt sogenannte Drickerkolonnen unterwegs
sind, die Sie zu Uberteuerten AbschliUssen fur Kabel-
fernsehen an der HaustUr Uberreden wollen. Bitte
prufen Sie jedes Angebot sorgfdltig und unter-
schreiben Sie keine Vertrdge an der HaustUr.
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Modernisierung des Kabelnetzes

Ziel des neuen Telekommunikationsgesetzes ist auch
ein schnelleres Internet und damit einhergehend der
Ausbau des Glasfasernetzes in Deutschland.

Als ha.ge.we haben wir uns dazu entschieden, allen
Mietern schnellstmdglich GlasfaseranschlUsse zu
ermdglichen. Die dafir notwendigen Vorarbeiten

hat die Firma Signalbau Blauert bereits seit Anfang
2024 in Angriff genommen. Sie werden die Mitarbeiter
von Signalbau Blauert vielleicht schon in den Kellern
unserer Wohnanlagen bemerkt haben. Es kann noch
eine Weile dauern, bis das Unternehmen alle Arbeiten
abgeschlossen hat. Eventuelle Unannehmlichkeiten
bitten wir zu entschuldigen. Bis dann wirklich alle
Wohneinheiten mit Glasfaserleitungen ausgestattet
sind, wird es auch noch eine ganze Weile dauern.
Schlief3lich reden wir von rund 5000 Wohneinheiten,
die wir mit Glasfaser versorgen wollen. Zum jetzigen
Zeitpunkt gehen wir davon aus, dass wir bis zum Jahr
2026 alle ha.ge.we Wohnungen mit Glasfaserleitungen
versorgen kénnen. Wir werden Sie per Brief und Aus-
hang in den Hausfluren Uber die weiteren Schritte auf
dem Laufenden halten.

Was passiert, wenn Sie nichts unternehmen?

Die Versorgung und Abrechnung lhres Kabel-
fernsehens endet zum 01.07.2024. Ab diesem Termin
(aber spatestens drei Monate nach diesem Um-
stellungstermin) wird die Kabel-TV-Versorgung bei
lhnen im Haus eingestellt. Sollten Sie bis dahin keinen
neuen Kabel-TV-Vertrag abgeschlossen haben,
koénnen Sie nicht mehr auf die entsprechenden
Fernsehprogramme zugreifen.

Kabelvertragen?

gen zu den neuen TV-
uen Telekommunikations-
n-und-Antworten-

Produkten von PYUR
/kabel oder telefonisch
r 0800 220 1M1.

Sie haben Fra

weitere Informa
gesetz, eine umfa
liste sowie Inform
i WW.P
erhalten Sie unter w
unter der Umstellungsrufnumme

tionen zum ne
ngreiche Frage
ationen zu den
yurcom
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MOHRENKUCHEN MIT TOPPING

PASSEND ZU OSTERN — UND DAS IN HA.GE.WE ORANGE!

> Sie brauchen:

3759
60g
2509
3TL
2759
1 Pck.
1 Prise
% TL
YVl

4
1009
509
3509
4 EL
100 g

Mohren
Pistazienkerne

Mehl

Backpulver

Zucker
Vanillinzucker

Salz

Zimt

Ol

Eier (Gr. M)
gemahlene Mandeln
gehackte Mandeln
Doppelrahm-Frischkése
Schlagsahne
Puderzucker

Die Mohren schalen, waschen

und fein reiben, Pistazien hacken.

Mehl, Backpulver, Zucker,
Vanillinzucker, Salz und Zimt

in eine ROhrschUssel geben und
gut mischen. Ol zugiefen und
unterrGhren. Die Eier einzeln un-

terrOhren. Mdhren, 50 g Pistazien,

gemahlene und gehackte
Mandeln unter den Teig heben.

Teig in eine gefettete, mit Mehl
ausgestreute Kuchenform
geben und glatt streichen.

Im vorgeheizten Backofen
(E-Herd: 175 °C - Umluft: 150 °C
Gas: Stufe 2) 50 - 60 Minuten
backen. Den Kuchen die letzten

ca. 20 Minuten eventuell mit
Alufolie bedecken, sollte er zu
dunkel werden. Aus dem Ofen
nehmen, auf ein Kuchengitter
setzen, etwas auskihlen lassen.
Nach etwa 10 - 15 Minuten aus
der Form lésen und weiter aus-
kUhlen lassen.

Frischkdse und Sahne

mit den Schneebesen des
HandrUhrgerdtes glatt rGhren.
Puderzucker zufigen und mit
den Schneebesen des Handrihr-
gerdtes dickcremig aufschlagen.
Locker auf den Boden streichen.
In Sticke schneiden und mit den
restlichen Pistazien bestreuen.
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NACHHALTIGE REINIGUNGSMITTEL
GANZ LEICHT SELBER GEMACHT

ALLES SAUBER MIT NATRON & CO.

Der Frohling ist da. Die Sonne strahlt - da bekommen > Kuchenreiniger selber machen mit

viele von uns Lust, auch ihr Zuhause im neuen Glanz 1 Tell weifer Essig

erstrahlen zu lassen. Hierzu haben wir ein paar Tipps 3 Teile  Wasser

for Sie: Duftél nach Wahl

Gute Planung: In dem Sie festlegen, was gemacht

werden soll, behalten Sie |hr Ziel im Blick und das So geht's:

Projekt wird zu einem Kinderspiel. Alle Zutaten zusammen mischen und die Mischung
Ausmisten: Trennen Sie sich von Dingen, die Sie nicht in eine Spruhflasche fullen. Wichtig: Diesen Reini-
mehr bendtigen, um Platz zu schaffen und |hr Zuhause ger nicht auf Marmoroberfléchen benutzen.

zu entlasten.

Erst oben, dann unten: FUr ein effizientes Putzen Gut zu wissen:

beginnen Sie mit der Reinigung der Decken und Dieser Reiniger ist ein Allzweckreiniger. Mit ihm
arbeiten Sie sich nach unten vor. lassen sich Oberflédchen im Handumdrehen von
Teamwork: Teilen Sie die Aufgaben auf und machen Fett befreien. Gleichzeitig wirkt er desinfizierend.
Sie den FrUhjahrsputz zu einer gemeinsamen Aktivit&t Der Essiggeruch verfliegt nach einigen Minuten.
fUr die ganze Familie oder auch innerhalb Ihres Wer den Geruch gar nicht mag, kann einige
Hauses - die Freude beginnt beim Eintritt in ein Tropfen Duftdl hinzufUgen.

schénes, sauberes Treppenhaus.
Die richtigen Reinigungsmittel: Auf dieser Seite

finden Sie Reinigungsmittel, die Sie ganz leicht selbst > Spulmaschinenpulver selber machen
herstellen kénnen. Das ist umweltschonend und noch 200g Natron
dazu eine Entlastung fUr Ihr Portemonnaie. 200g Soda

3009 Zitronensdure

So geht's:
Alleskoénner Zitrone Einfach alle Zutaten in ein sauberes, trockenes
Die Powerfrucht mit der Extraportion Vitamin C sorgt Glas fullen und vermischen. Dann das Pulver wie
im Sommer nicht nur fUr erfrischende Getrdnke, sie ist ganz normales SpUlmaschinenpulver verwenden.
auch ein toller Haushaltshelfer. Dabei etwa zwei Teeldffel pro Waschgang in die
So lassen sich Wasserkocher und Kaffeemaschinen SpUlmaschine geben.
ganz einfach mit Zitronensaft entkalken. Der Saft
wirkt genauso gut wie handelsibliche Entkalker und Gut zu wissen:
ist zudem gUnstiger. Statt Klarspiler kénnen Sie Soda (Natriumcarbonat) ist im Super- oder
auch Zitronenschalen in die Geschirrsptlmaschine Drogeriemarkt unter dem Begriff Waschsoda
geben. Sie ersetzen den Klarspuler und sorgen fur zu finden. Achtung, nicht verwechseln: Es gibt
einen frischen Duft. Auch im Bad reinigt Zitronen- auch Back- oder Speisesoda - dahinter verbirgt
sdure zuverldssig: Schmutzrénder in der Badewanne sich Natron.

lassen sich beseitigen, indem man sie mit einer

Zitronenschale abreibt. Um Spiegel richtig sauber zu

bekommen, etwas Zitronensaft ins Putzwasser geben.
Anschlief3end mit Zeitungspapier nachpolieren und
schon ist der Spiegel wieder blitzblank.
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WIE TIERE AUS DEM
WINTERSCHLAF ERWACHEN

AUFSTEHEN, IHR SCHLAFMUTZEN!

Einige Tierarten wie Igel, Hamster und Fledermduse Aber wie machen Sie das?

finden im Winter kaum Nahrung und schlafen, um die Als erstes kurbeln spezielle Hormone die Fettver-
kalten Monate zu Uberstehen. So ein Winterschlaf ist brennung an, damit sich der Kérper der Winterschl&fer
ziemlich praktisch: Die Tiere kdnnen dadurch ihren wieder auf 15 Grad Celsius erwdrmt. Dann werden die
Herzschlag, ihre Atmung, ihre Kérpertemperatur Muskeln aktiviert und bringen die Tiere durch Zittern
und ihre Verdauung herunterfahren und so weniger wieder auf ihre normale Kdrpertemperatur zurick.
Energie verbrauchen. Das bedeutet, dass sie in der Jetzt braucht der Kérper wieder neue Energie. Diese
nahrungsarmen Winterzeit auch nichts fressen bekommt er durch Nahrung. Daher gehen die Winter-
mUssen. PUnktlich zum Frihling erwachen Hamster, schlafer auch haufig direkt aus ihrem Winterlager raus
Igel und Co. aus ihrem Winterschlaf. zur Nahrungssuche. Guten Appetit!



DIY: INSEKTENHOTEL

FUR DEINEN BALKON ODER GARTEN

Das brauchst du: Verleihe deinem Insekt abschlief3end noch Augen.
- alte Konservendosen Du kannst sie zum Beispiel aufmalen, Wackelaugen
- Schere, Pinsel, Farben aufkleben oder Schneckenhduser dafir verwenden.
- Paketband zur Aufhéngung Hier sind der Kreativitat keine Grenzen gesetzt -
- Wenn gewinscht, Deko wie z. B. Wackelaugen je lustiger, desto besser.
- FUllmaterial fur ein gemUtliches Insektenhotel
(Tannenzapfen, Stroh, Rinde etc.) - sammle dieses FUr die Befestigung fUhre ein Band durch die Dose.
Material am besten bei einem FrUhlingsspaziergang. Damit kannst du es spdter beispielsweise einfach an
einen Ast hangen.
So geht's:
Entferne das Papier von der Aludose. Offne die Dose Zum Schluss fille die Dose mit dem gesammelten
von beiden Seiten. Material - arrangiere es im Inneren des Insektenhotels.
Nun geht es an die Farbe. Damit deine Farbe auch gut ~ Wenn du mehrere Insektenhotels machst, kénnte
deckt, grundiere die Dose einmal in Weif3. Streiche sie es sinnvoll sein, eines nur mit Stroh zu fullen und ein
dann ein zweites Mal in deiner Wunschfarbe. Lass die anderes mit Pflanzenstangeln, etc. Ihr kénnt auch
Farbe trocknen. einfach ausprobieren, was euren Insekten am besten
Jetzt kannst du Uberlegen, wie dein Insektenhotel gefallt.

aussehen soll: Braucht es noch Streifen, Schuppen
oder PUnktchen? Bemale die Dose, wie es dir gefallt. Viel Spaf!




Uber Whatsapp:
0176 30011533 .
wahrend unserer Offnungszeiten

Vor Ort:
Neumarktstrafie 1a/1b
58095 Hagen

Unsere Offnungszeiten:
Mo. bis Do. 08:00 - 16:00 Uhr

%
Fr. 08:00 - 13:00 Uhr

Im Notfall:
0163 3110527
Mo. bis Do. ab 16:00 Uhr

Fr. & an Wochenenden ab 14:00 Uhr

“ha.ge.we

Mein Zuhause. Mein Leben

I

'_' !

o,
- .Neuer Raum i
— :fjjr grofle Ideen! - &
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